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Sie wollen als UNTERNEHMEN 

mit wenigen Klicks effizienter, 
umsatzstärker und wettbewerbsfähiger 
werden?

MIT WENIGEN KLICKS

MEHR ZEIT MEHR UMSATZ#BEYONDCRM
SALES AUTOMATION



BUSINESS CHALLENGES
POLE POSITION IM KOPF DES KUNDEN ERZIELEN

2MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

AUTOMATIONSATISFACTIONDIGITIZATION

CUSTOMER 
RELATIONS

CUSTOMER 
VALUE

CUSTOMER 
INSIGHTS

CUSTOMER 
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CUSTOMER 
TECHNOLOGY

COMMUNICATIONANALYTICS



COMPANY CHALLENGES
UMSÄTZE AUTOMATISIEREN

3MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

Abschluss-
Rate

UMSATZ-
AUTOMATION

MEHR 
ABSCHLÜSSE

MEHR AUTO-/ 
SYSTEMATIK

Vertriebs- 
Zeit

MEHR 
EFFIZIENZ

2

Kontakte

MEHR 
R.O.D

1 3

MEHR 
ZEIT

FÜR MEHR 
UMSATZ10X



SALES CHALLENGES
VERTRIEBSLEISTUNG VERZEHNFACHEN

4MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

Was wäre, wenn Sie einen Vertriebsmitarbeiter für 

unter 1.000 EUR monatlich hätten, der für 10X 

Mitarbeiter 24/7 arbeitet? 

Wie interessant wäre das?

10X
1



SWEET-SPOT CHALLENGES
UMSATZ AUF EINFACHE WEISE STEIGERN
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Nur 7% aller Anfragen kommen jemals in den „Sales-Sweet-Spot“*.  

NUR 

7%Kontakte
1. 2. 3.

4.
5.

6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.

SALES SWEET-SPOT

EUR

93%

7%

*Studie aus 300 Kunden vor UMNION® Sales-Automation  

2,7 Nachfassquote
+93% 

(7x7 KONTAKTREGEL)
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CLOSING CHALLENGES 
80%+ ABSCHLUSSQUOTE ERZIELEN
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Kontakte 1. 2. 3.
4.

5.
6. 7. 8. 9. 10. 11. 12.

20%  
Abschlussquote

80%  
Abschlussquote

SALES STANDARD SALES AUTOMATION

HÖHERE 
SCHLAGZAHL

Ø 11,4 Inhalte  
/ Conversion
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TIME CHALLENGES
ZEITFRESSER IM VERTRIEB ELIMINIEREN
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Wie interessant wäre das für Sie, 

wenn Sie 80-90% der manuellen 

Sales-Aufwände in Ihrem Team 

einfach REDUZIEREN könnten?  

2



EFFICIENCY CHALLENGE
WENIGER ZEIT VERSCHENKEN
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Virtueller Kontakt
9 %

Persönlicher Kontakt
19 %

Down Time
9 %

Interne Besprechungen
7 %

Training
4 %

Reisen
8 %

Serviceaufgaben
16 %

Administrative Aufgaben
28 %

28% 
SELLING

72% 
NON-

SELLING

MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

Old Work hart arbeiten
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EFFECTIVENESS CHALLENGE
MEHR VERTRIEBSGESPRÄCHE FÜHREN
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Persönlicher Kontakt
50 %

Virtueller Kontakt
25 %

Down Time
8 %

Interne Besprechungen
6 %

Training
4 %

Reisen
7 %

75% 
SELLING

25% 
NON-

SELLING

50 %

25 %

MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

New Work

$$$

Sm(h)art arbeiten
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AUTOMATION CHALLENGES
MEHR UMSATZ ERZIELEN
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Old Work New Work

Angeboten 
hinterherrennen

Zeitintensive  
Terminkoordination ? ??

Aufwändiges Erstellen  
von Reportings

Händisches  
E-Mail schreiben

Workflows  
arbeiten für Sie

Rund um  
die Uhr

24/7
1

SALES TRIGGER

Interagieren mit 
Ihren Kunden

Für automatisch 
mehr Umsatz$

MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

CRM- 
DATEN

SALES- 
AUTOMATION

„SELBER 
ARBEITEN“

„FÜR SICH 
ARBEITEN  
LASSEN“

$$$

3
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Alexander Bauer - CEO UMNION®

MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

„Wer den ganzen Tag (manuell) 
arbeitet hat einfach keine Zeit 
automatisiert Geld zu verdienen“ 
- John D. Rockefeller / A. Bauer - 

SALES AUTOMATION

#BEYONDCRM

MEHR 
ZEIT

FÜR MEHR 
UMSATZ10X



SALES AUTOMATION
MEHR SYSTEMATIK. MEHR AUTOMATIK. MEHR UMSATZ.

12MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

1X 10X 

7x7 Regel 
Leitfäden 
Sales-Skripte 
.…

Sales-Strecken 
Workflows 
…

PATHOS 
ETHOS  
LOGOS 
Gesprächs- 
techniken 
…

SALES-AUTOMATION

CONSULTING SYSTEMATIK SALESFLOWS COACHING

CRM

DATENBANK

Sales-Academy 
Mind-Set 
Know-How 
Do-How 
1:1 Beratung 
… MEHR ZEIT FÜR

MEHR UMSATZ

10X 

EUR

#BEYONDCRM



FUNNEL AUTOMATION
MEHR INTERAGIEREN WENIGER ADMINISTRIEREN 
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ANFRAGEN ANGEBOTETERMINE OPPORTUNITIESLEADS SALES 
FUNNELS

CUSTOMER LIFE TIME

FEEDBACK FEEDBACK FEEDBACK FEEDBACK FEEDBACK

% 
AUTOMATISIERUNGSGRAD

Verkürzter SALES CYCLE durch Professional Services Automation

$

ONBOARDINGVALUE

CARE

X

MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

#BEYONDCRM



MEHR VERKAUFEN IN WENIGER ZEIT

14DIE UNTERNEHMERSOFTWARE

SALESFLOW AUTOMATION

14

OPPORTUNITYBERATUNG ANGEBOTANFRAGE

17

19

2118

1514

13

12

1110

9

8

6

5 First-Aid-Kit Funnel

Relevanz-Check

Termin- 
Einladung

Termin Reminder  
(3 Tage v. Termin)

Termin Reminder  
(Tag d. Termins)

Termin-
Feedback 7 Tage  

Bindefrist

1 Tag  
Bindefrist

20

Bindefrist 
verlängern?

Angebot- 
Feedback

„Lassen Sie uns 
sprechen"

Gesprächs- 
Dokumentation

Timing / Offer-
Check

7

Pain-Points
Topic-Relevanz-Check

ALWAYS BE CLOSING

PU
SH

PU
LL

MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

AKQUISE

1

2 3

Vorstellungs- 
Mail

Individuelle 
Herausforderungen

Persönliches 
Gespräch

Neukunden- 
Mail

Warm 
Call4

90 Days  
Call16

22 Offer 
Call

A B
Lead-Selbst- 
Klassifizierung

#BEYONDCRM



CLOSING AUTOMATION
MEHR ABSCHLÜSSE WENIGER KOSTEN
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Je 100  Anfragen x 11 Std. x 150 EUR Std.-Satz  =  165.000 EUR

AKQUISE

AN
FR

AG
E

B
E

R
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T
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N
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O
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P
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R
T

U
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IT
Y

A
N

G
E

B
O

T

SALE
POWER BUTTONS

Trigger #1 Trigger #2 Trigger #3

33SALES- 
FLOWS

11 STUNDEN 
ERSPARNISS

$$$

20 MIN. / ARBEITSSCHRITT

VE
RT

RA
G

ERSPARNISS:

#BEYONDCRM



CHECKLIST AUTOMATION
MEHR VERKAUFEN WENIGER ZEIT VERSCHENKEN

DIE UNTERNEHMERSOFTWAREwww.UMNION.com 3

ÜBER UMNION® 
UMNION® wurde speziell für Sie als mittelständisches Unternehmen entwickelt. UMNION® hilft 
Ihnen und Ihren Mitarbeiter/innen viel Zeit zu sparen und Ihre Umsätze zu automatisieren, indem 
Ihre Geschäfts- und Vertriebsprozesse digitalisiert, systematisiert und automatisiert werden. 
UMNION® vereinfacht das Arbeitsleben Ihrer Mitarbeiter/innen, damit Ihnen mehr Zeit für die 
spannenden und gewinnbringenden Aktivitäten bleibt. 

Bereits über 300 mittelständische Unternehmen, wie Apollo Optik, Dimedis oder SH Wire 
sowie die Benennung zu einem der Top 100 innovativsten Unternehmen in Deutschland 
durch das Unternehmermagazin sprechen für UMNION®. 

UMNION® bietet Ihnen die Technologie und Plattform zur Verwaltung und Automatisierung Ihrer 
Geschäfts- und Verkaufs- Prozesse. Eine Plattform vereint, vernetzt und ersetzt für Sie die 5 
wichtigsten Systeme: Customer Relationship Management, Professional Services Automation, 
Content Management, Project Management und Business Intelligence. Alles aus einer Hand. Alles 
mit wenigen Klicks. Vom Angebot bis zur Anfrage. MEHR ZEIT. FÜR MEHR UMSATZ.

HIER TERMIN VEREINBARENSie möchten persönlich und 
kostenfrei beraten werden?

Sie wollen bis zu 101 Minuten mehr 
Zeit pro Tag / Mitarbeiter für mehr 
Umsatz. Dann muss Ihre Software für 
Sie arbeiten. Achten Sie darauf: 

PROZESS-AUTOMATISIERUNGEN 
✓Automatisierte Workflows 
✓Automatisierte Sales Trigger 
✓Automatisierte Follow-Ups 
✓Automatisierte Termin-Vereinbarung 
✓Automatisierte Angebotserstellung 
✓Automatisiertes Nachfassen

Sie wollen mehr Nachfrage und mehr 
Überzeugungskraft erzielen. Dann 
muss Ihre Software Ihre Sales-Story 
systematisch erzählen. Achten Sie 
darauf: 

INHALT-AUTOMATISIERUNGEN 
✓Automatischer Versand 
✓Multimediale Inhalte 
✓Landing Pages 
✓Sales-Strecken 
✓Customer-Acquisition-Academy 

Sie wollen, dass Ihr Lieblingssatz der 
Umsatz wird. Dann muss jeder Satz 
und jedes Wort sitzen. Sie brauchen 
ein System in dem jedes Wort und 
jeder Satz sitzt. Achten Sie darauf: 

UMSATZ-AUTOMATISIERUNGEN 
✓Sales Skripte 
✓Story-Lining 
✓Gesprächs-Leitfäden 
✓Feedback-Schleifen 
✓Cliffhanger

4 Schuften Sie noch täglich 
händisch?

ZEITFRESSER

Generieren Ihre Unterlagen 
von alleine Umsätze?

EINTÖNIGKEIT5

Überzeugen Ihre Worte 
immer?

SCHWAFELEI6

Gewinnen Sie jeden 
Kunden?

FRÜHES AUFGEBEN7
Wussten Sie, dass 80% aller  
Abschlüsse erst nach dem 5ten bis  
12ten Kundenkontakt erzielt werden? 
Daher muss Ihre Software immer für  
Sie am Ball bleiben und mit Ihren Kunden 
kommunizieren. Achten Sie darauf:   

KONTAKT-AUTOMATISIERUNGEN 
✓Acquisition-Automation  
✓7x7 Kontaktregel (1-7-14-30-90-180-360) 
✓Sales-Funnel-Automation / Newsletter 
✓Automatisiertes Nachfassen von: Anfragen, 

Angeboten, Opportunities, Bindefristen

www.UMNION.com 2MEHR ZEIT. MEHR UMSATZ.

Auch wenn Sie schlafen oder gerade 
im Urlaub am Strand liegen. Ihre 
Daten müssen für Sie arbeiten und 
Geld verdienen. Achten Sie darauf: 

SALES-AUTOMATISIERUNGEN 
✓1. Vorstellungs-Mail  
✓6. Monats-Nachfass-Mail 
✓Geburtstagsgrüße / Feiertage 
✓Neujahresplanung 
✓360 Tages-Nachricht 
✓Kundenjubiläum 

MEHR ZEIT. MEHR UMSATZ.

1Verdienen Sie auch Ihr Geld 
im Schlaf?

SCHLAFENDE DATEN

Läuft Ihr Vertrieb auch von 
alleine?

DIGITALES DEFIZIT2

Läuft wirklich immer alles 
nach Ihrem Willen?

ANARCHIE3

www.UMNION.com

Alexander Bauer | CEO UMNION®

1

Sie müssen dem Wettbewerb Immer 
einen Schritt voraus sein. Dafür 
brauchen Sie die neuste und beste 
Technologie. Achten Sie darauf: 

TECHNOLOGIE-AUTOMATISIERUNG 
✓> 80% Automatisierungsgrad 
✓No-Code Flexibilität 
✓Mobile First Approach 
✓Open API 
✓Workflow-Automation

Für systematischen und skalierbaren 
Erfolg, brauchen Sie ein Skalier- & 
Automatisierungs-System. Achten Sie 
darauf: 

SYSTEM-AUTOMATISIERUNGEN 
✓App-basierte Arbeits-/ Vertriebsabläufe 
✓Wenn-Dann Prozess / Regelwerk 
✓Automatisierungsstrecken - von Anfrage 

bis Angebot 
✓Cockpit-basierte Reporting-Strukturen 

UMSATZ-KILLER 
CHECKLISTE: Die TOP 7 Umsatz-Killer  
auf die mittelständische Unternehmen 
achten müssen.
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1Verdienen Sie auch Ihr Geld  
im Schlaf?

SCHLAFENDE DATEN

Läuft Ihr Vertrieb auch von  
alleine?

DIGITALES DEFIZIT2

Läuft wirklich immer alles  
nach Ihrem Willen?

ANARCHIE3

4 Schuften Sie noch täglich  
händisch?

ZEITFRESSER

Generieren Ihre Unterlagen von alleine 
Umsätze?

EINTÖNIGKEIT5

Überzeugen Ihre Worte  
immer?

SCHWAFELEI6

Gewinnen Sie jeden Kunden?
FRÜHES AUFGEBEN7

Auch wenn Sie schlafen oder gerade im Urlaub am Strand liegen. 
Ihre Daten müssen für Sie arbeiten und Geld verdienen. Achten Sie 
darauf: 

SALES-AUTOMATISIERUNGEN 

✓ 1. Vorstellungs-Mail  
✓ 6. Monats-Nachfass-Mail 
✓ Geburtstagsgrüße / Feiertage 

Sie müssen dem Wettbewerb Immer einen Schritt voraus sein. 
Dafür brauchen Sie die neuste und beste Technologie. Achten Sie 
darauf: 
TECHNOLOGIE-AUTOMATISIERUNG 

✓ > 80% Automatisierungsgrad 
✓ No-Code Flexibilität 
✓ Mobile First Approach

Für systematischen und skalierbaren Erfolg, brauchen Sie ein 
Skalier- & Automatisierungs-System. Achten Sie darauf:

Sie wollen bis zu 101 Minuten mehr Zeit pro Tag / Mitarbeiter für 
mehr Umsatz. Dann muss Ihre Software für Sie arbeiten. Achten 
Sie darauf: 

PROZESS-AUTOMATISIERUNGEN 
✓ Automatisierte Workflows 
✓ Automatisierte Sales Trigger 
✓ Automatisierte Follow-Ups

Sie wollen mehr Nachfrage und mehr Überzeugungskraft erzielen. 
Dann muss Ihre Software Ihre Sales-Story systematisch erzählen. 
Achten Sie darauf: 
INHALT-AUTOMATISIERUNGEN 
✓ Automatischer Versand 
✓ Multimediale Inhalte 
✓ Landing Pages

Sie wollen, dass Ihr Lieblingssatz der Umsatz wird. Dann muss 
jeder Satz und jedes Wort sitzen. Sie brauchen ein System in dem 
jedes Wort und jeder Satz sitzt. Achten Sie darauf: 

UMSATZ-AUTOMATISIERUNGEN 
✓ Sales Skripte 
✓ Story-Lining 
✓ Gesprächs-Leitfäden

Wussten Sie, dass 80% aller Abschlüsse erst nach dem 5ten bis  
12ten Kundenkontakt erzielt werden? Daher muss Ihre Software immer 
für Sie am Ball bleiben und mit Ihren Kunden kommunizieren. Achten Sie 
darauf:  

✓ Neujahresplanung 
✓ 360 Tages-Nachricht 
✓ Kundenjubiläum 

✓ Open API 
✓ Workflow-Automation

✓ Automatisierte Termin-Vereinbarung 
✓ Automatisierte Angebotserstellung 
✓ Automatisiertes Nachfassen

✓ Sales-Strecken 
✓ Customer-Acquisition-Academy 

✓ Feedback-Schleifen 
✓ Cliffhanger

✓ Sales-Funnel-Automation / Newsletter 
✓ Automatisiertes Nachfassen von: 

Anfragen, Angeboten, Opportunities, 
Bindefristen

KONTAKT-AUTOMATISIERUNGEN 
✓ Acquisition-Automation  
✓ 7x7 Kontaktregel 

(1-7-14-30-90-180-360)

SYSTEM-AUTOMATISIERUNGEN 
✓ App-basierte Arbeits-/ 

Vertriebsabläufe 
✓ Wenn-Dann Prozess / Regelwerk

✓ Automatisierungsstrecken - von 
Anfrage bis Angebot 

✓ Cockpit-basierte Reporting-
Strukturen

MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

#BEYONDCRM
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Alexander Bauer - CEO UMNION®

SALES AUTOMATION
„Wenn WÜNSCHE wahr werden“  

AUTOMATE YOUR SALES  
WITH A FEW CLICKS

DIE UNTERNEHMERSOFTWAREwww.UMNION.com 3

ÜBER UMNION® 
UMNION® wurde speziell für Sie als mittelständisches Unternehmen entwickelt. UMNION® hilft 
Ihnen und Ihren Mitarbeiter/innen viel Zeit zu sparen und Ihre Umsätze zu automatisieren, indem 
Ihre Geschäfts- und Vertriebsprozesse digitalisiert, systematisiert und automatisiert werden. 
UMNION® vereinfacht das Arbeitsleben Ihrer Mitarbeiter/innen, damit Ihnen mehr Zeit für die 
spannenden und gewinnbringenden Aktivitäten bleibt. 

Bereits über 300 mittelständische Unternehmen, wie Apollo Optik, Dimedis oder SH Wire 
sowie die Benennung zu einem der Top 100 innovativsten Unternehmen in Deutschland 
durch das Unternehmermagazin sprechen für UMNION®. 

UMNION® bietet Ihnen die Technologie und Plattform zur Verwaltung und Automatisierung Ihrer 
Geschäfts- und Verkaufs- Prozesse. Eine Plattform vereint, vernetzt und ersetzt für Sie die 5 
wichtigsten Systeme: Customer Relationship Management, Professional Services Automation, 
Content Management, Project Management und Business Intelligence. Alles aus einer Hand. Alles 
mit wenigen Klicks. Vom Angebot bis zur Anfrage. MEHR ZEIT. FÜR MEHR UMSATZ.

HIER TERMIN VEREINBARENSie möchten persönlich und 
kostenfrei beraten werden?

Sie wollen bis zu 101 Minuten mehr 
Zeit pro Tag / Mitarbeiter für mehr 
Umsatz. Dann muss Ihre Software für 
Sie arbeiten. Achten Sie darauf: 

PROZESS-AUTOMATISIERUNGEN 
✓Automatisierte Workflows 
✓Automatisierte Sales Trigger 
✓Automatisierte Follow-Ups 
✓Automatisierte Termin-Vereinbarung 
✓Automatisierte Angebotserstellung 
✓Automatisiertes Nachfassen

Sie wollen mehr Nachfrage und mehr 
Überzeugungskraft erzielen. Dann 
muss Ihre Software Ihre Sales-Story 
systematisch erzählen. Achten Sie 
darauf: 

INHALT-AUTOMATISIERUNGEN 
✓Automatischer Versand 
✓Multimediale Inhalte 
✓Landing Pages 
✓Sales-Strecken 
✓Customer-Acquisition-Academy 

Sie wollen, dass Ihr Lieblingssatz der 
Umsatz wird. Dann muss jeder Satz 
und jedes Wort sitzen. Sie brauchen 
ein System in dem jedes Wort und 
jeder Satz sitzt. Achten Sie darauf: 

UMSATZ-AUTOMATISIERUNGEN 
✓Sales Skripte 
✓Story-Lining 
✓Gesprächs-Leitfäden 
✓Feedback-Schleifen 
✓Cliffhanger

4 Schuften Sie noch täglich 
händisch?

ZEITFRESSER

Generieren Ihre Unterlagen 
von alleine Umsätze?

EINTÖNIGKEIT5

Überzeugen Ihre Worte 
immer?

SCHWAFELEI6

Gewinnen Sie jeden 
Kunden?

FRÜHES AUFGEBEN7
Wussten Sie, dass 80% aller  
Abschlüsse erst nach dem 5ten bis  
12ten Kundenkontakt erzielt werden? 
Daher muss Ihre Software immer für  
Sie am Ball bleiben und mit Ihren Kunden 
kommunizieren. Achten Sie darauf:   

KONTAKT-AUTOMATISIERUNGEN 
✓Acquisition-Automation  
✓7x7 Kontaktregel (1-7-14-30-90-180-360) 
✓Sales-Funnel-Automation / Newsletter 
✓Automatisiertes Nachfassen von: Anfragen, 

Angeboten, Opportunities, Bindefristen

www.UMNION.com 2MEHR ZEIT. MEHR UMSATZ.

Auch wenn Sie schlafen oder gerade 
im Urlaub am Strand liegen. Ihre 
Daten müssen für Sie arbeiten und 
Geld verdienen. Achten Sie darauf: 

SALES-AUTOMATISIERUNGEN 
✓1. Vorstellungs-Mail  
✓6. Monats-Nachfass-Mail 
✓Geburtstagsgrüße / Feiertage 
✓Neujahresplanung 
✓360 Tages-Nachricht 
✓Kundenjubiläum 

MEHR ZEIT. MEHR UMSATZ.

1Verdienen Sie auch Ihr Geld 
im Schlaf?

SCHLAFENDE DATEN

Läuft Ihr Vertrieb auch von 
alleine?

DIGITALES DEFIZIT2

Läuft wirklich immer alles 
nach Ihrem Willen?

ANARCHIE3

www.UMNION.com

Alexander Bauer | CEO UMNION®

1

Sie müssen dem Wettbewerb Immer 
einen Schritt voraus sein. Dafür 
brauchen Sie die neuste und beste 
Technologie. Achten Sie darauf: 

TECHNOLOGIE-AUTOMATISIERUNG 
✓> 80% Automatisierungsgrad 
✓No-Code Flexibilität 
✓Mobile First Approach 
✓Open API 
✓Workflow-Automation

Für systematischen und skalierbaren 
Erfolg, brauchen Sie ein Skalier- & 
Automatisierungs-System. Achten Sie 
darauf: 

SYSTEM-AUTOMATISIERUNGEN 
✓App-basierte Arbeits-/ Vertriebsabläufe 
✓Wenn-Dann Prozess / Regelwerk 
✓Automatisierungsstrecken - von Anfrage 

bis Angebot 
✓Cockpit-basierte Reporting-Strukturen 

UMSATZ-KILLER 
CHECKLISTE: Die TOP 7 Umsatz-Killer  
auf die mittelständische Unternehmen 
achten müssen.TOP 7 

UMSATZ-KILLER

JETZT DOWNLOADEN

MEHR ZEIT MEHR UMSATZ

sales.umnion.com


